1. Правила
1.1. Настоящие Правила разработаны в соответствии с Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и регулируют отношения между Участниками заезда и ОАО «Симбирское Кольцо», именуемым в дальнейшем «Исполнитель».
1.2. В целях настоящих Правил под «Участником заезда» понимается физическое лицо, эксплуатирующее карты Исполнителя на трассе Исполнителя.
1.3. Настоящие правила являются неотъемлемой частью договора между Участниками заезда и Исполнителем на оказание услуг проката и эксплуатации карта на трассе Исполнителя (в дальнейшем именуется Услуги), заключенного между ними посредством выдачи Участнику заезда билета (билет или кассовый чек) об оплате вышеуказанных услуг Исполнителя. Указанный билет не подлежит передаче третьим лицам без обязательного ознакомления этих лиц с настоящими Правилами.
1.4. Оплата Участником заезда услуг свидетельствует о том, что Участник ознакомлен с настоящими Правилами и согласен с их условиями в полном объёме.
1.5. Исполнитель имеет право не допускать до заезда лиц в состоянии алкогольного, наркотического опьянения и в иных случаях, без объяснения причин отказа в оказании услуг. Участник заезда, которому отказано в оказании Услуг в соответствии с настоящим пунктом Правил, имеет право на компенсацию их стоимости взамен сданного билета.
1.6. Дети до 14 лет допускаются на трассу только с разрешения родителей или близких родственников, которые несут полную ответственность за действия ребёнка на трассе и подтверждают свое согласие в письменной форме.
1.7. Настоящие правила должны находиться в общедоступном месте, обеспечивающем беспрепятственное ознакомление любым желающим.
2. Порядок оказания услуг
2.1. Исполнитель оказывает услуги по прокату и эксплуатации картов после полной оплаты Участником услуг Исполнителя согласно действующему прейскуранту.
2.2. Исполнитель обязуется:
2.2.1. До начала заезда провести с Участником заезда устный инструктаж по правилам поведения на трассе и технике безопасности, исключающий двоякое толкование данных Правил Участником заезда.
2.2.2. До начала заезда выдать Участнику заезда защитный шлем с подшлемником и перчатки, по желанию Участника заезда, комбинезон и обувь в исправном состоянии, т.е. без каких-либо внешних дефектов;
2.2.3. Предоставить Участнику заезда, прошедшему инструктаж по п.2.2.1 и экипировку по п.2.2.2, карт, полностью отвечающий техническим характеристикам, необходимым для его эксплуатации на трассе Картинг-Центра в течение оплаченного времени, т.е. имеющий исправную рулевую, ходовую, тормозную системы и двигатель.
2.2.4. В случае выхода из строя карта в течение заезда не по вине Участника заезда (см. пункт 3.5.12 настоящих Правил), предоставить ему запасной карт, а в случае невозможности предоставления запасного карта предоставить Участнику заезда место в другом заезде.
2.2.5. В процессе эксплуатации Участником заезда карта на трассе обеспечить силами персонала трассы диспетчерскую деятельность для оперативных регулировочных действий, необходимых для безопасного движения картов по трассе.
2.3. Участник заезда обязуется:
2.3.1. Перед оплатой услуг обязательно ознакомиться с настоящими Правилами.
2.3.2. Зарегистрировать билет в порядке живой очереди в Регистрации (судейская вышка).
2.3.3. Перед началом заезда внимательно выслушать инструктаж, и, в случае возникновения каких-либо вопросов по Правилам поведения на трассе и технике безопасности, задать их до начала заезда сотруднику Исполнителя, проводившему инструктаж, и получить на них исчерпывающие ответы. Подтвердить факт прохождения устного инструктажа личной подписью на билете.
2.3.4. Не принимать в эксплуатацию защитный шлем и карт, которые не соответствуют требованиям пунктов 2.2.2 и 2.2.3 настоящих Правил.
2.3.5. В ходе заезда выполнять требования настоящих Правил.
3. Правила техники безопасности и поведения на трассе
3.1. Участие в заезде.
3.1.1. К заездам не допускаются беременные женщины, лица в состоянии алкогольного или наркотического опьянения.
3.1.2. Не рекомендуется участвовать в заездах лицам, страдающим хроническими заболеваниями, расстройствами сердечнососудистой системы, нарушениями в работе опорно-двигательного аппарата, имеющими незалеченные травмы.
3.2. Одежда и экипировка.
3.2.1. Заезды осуществляются только в защитном шлеме и подшлемнике.
3.2.2. Волосы не должны выбиваться из-под шлема.
3.2.3. Необходимо вынуть из карманов одежды любые твердые и острые предметы.
3.2.4. Перед заездом необходимо завязать шнурки и проверить, чтобы никакие другие части одежды (шарф, пояс и т.п.) не могли запутаться в подвижных частях карта и привести к опасным ситуациям.
3.3. Трасса
3.3.1. Посетителям, не участвующим в заезде, разрешается находиться только вне зоны трассы на трибуне или в зоне кафе Картинг-Центра.
3.3.2. Посетителям запрещается находиться в зоне пит-стопа во время заезда без соответствующего разрешения персонала трассы.
3.3.3. Участники заезда могут занять места в картах только в перерывах между заездами, после полной остановки всех картов и только с разрешения персонала трассы.
3.4. Флаговая сигнализация.
3.4.1. Зеленый флаг — Старт заезда
3.4.2. Желтый флаг — опасность на трассе — впереди на трассе помеха — необходимо снизить скорость до скорости, близкой к полной остановке.
3.4.3. Красный флаг — остановка всех картов.
3.4.4. Клетчатый флаг — окончание заезда — все участники должны закончить начатый круг и заехать в пит-стоп на скорости, близкой к полной остановке.
3.4.5. Черный флаг — снятие с заезда одного конкретного участника заезда нарушившего правила Картинг-Центра.
3.4.6. Голубой флаг — пропустить движущийся сзади карт.
3.5. Во время заезда.
3.5.1. Посадка и высадка из карта в пит-стопе осуществляется только с разрешения персонала трассы.
3.5.2. Лицам, впервые участвующим в заезде, необходимо сообщить об этом работнику трассы перед заездом.
3.5.3. Запрещается прикасаться к любым частям двигателя.
3.5.4. Запрещается прикасаться к колесам.
3.5.5. Запрещается во время заезда вставать из карта и снимать защитную экипировку.
3.5.6. Запрещается одновременное нажатие педалей газа и тормоза.
3.5.7. Если карт во время заезда не в состоянии продолжить движение, запрещается предпринимать какие-либо самостоятельные попытки продолжить движение. Необходимо поднять руку вверх и ждать помощи от работников трассы.
3.5.8. Во время заезда не разрешается снимать руки с руля, а ноги с педалей.
3.5.9. Движение по трассе осуществляется только в одном направлении (против часовой стрелки). Запрещаются преднамеренные столкновения с другими участниками заезда, с ограждением трассы, и создание других аварийных ситуаций, которые могут повлечь за собой нанесение вреда здоровью других участников заезда, нанесение ущерба имуществу других участников заезда и Исполнителя.
3.5.10. Необходимо неукоснительно соблюдать все команды персонала трассы, подаваемые при помощи флаговой сигнализации, а также все другие устные указания персонала трассы.
3.5.11. По окончании заезда, когда загорается красный сигнал светофора и подается сигнал клетчатым флагом, необходимо замедлить движение и на скорости, близкой к полной остановке, заехать на пит-стоп, избегая столкновений с ограждением и стоящими картами.
3.5.12. В случае поломки карта по вине Участника заезда (т.е. в результате нарушения пунктов 3.5.1, 3.5.3, 3.5.6, 3.5.8, 3.5.9, 3.5.10, 3.5.11 настоящих Правил), запасной карт такому Участнику не предоставляется, а деньги, уплаченные за билет, не компенсируются.
 
В случае нарушения настоящих Правил Исполнитель не несет ответственности за безопасность Участников заезда.
За нарушение любого из пунктов настоящих Правил Исполнитель оставляет за собой право либо не допустить Участника к заезду, либо снять с трассы Участника заезда, нарушившего Правила. При этом деньги, уплаченные за билет, такому Участнику заезда не компенсируются. Решение о недопущении к заезду либо о снятии с трассы Участника заезда принимает персонал трассы, который уполномочен на это Исполнителем.

